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Znac wiasne
oczekiwania

Dobrze zdefiniowane wymagania wobec syste-
mu ERP to jeden z kluczowych czynnikOw prze-
prowadzenia projektu wdrozenia wedtug planu

| budzetu. ANDRZE)] MACIEJEWSKI

zialalnos¢ Stelwel-
~ du opiera si¢ na

| produkcji elemen-
I téw spawanych,

z ktérych korzystaja
| = uznane, Swiatowe
marki przemystu samochodowe-
g0, jak Volvo, Scania, Solaris czy
Mercedes. Pozyskanie tak zna-
czacych odbiorcéw bylo mozliwe
dzigki jakosci produktéw firmy,
ale takze sposobowi zarzadzania
ich produkcja. Ten cel osiagnigto
dzigki wdrozeniu systemu ERP.
W bardzo krétkim czasie udato
sie przeprowadzié projekt zgodnie
z zatoZonym zakresem, czasem

i kosztami” - podkresla Mariusz
Gulka, menedzer ds. planowania
produkciji, kierownik projektu
wdrozenia w Stelweld.

Zmiana sposobu
planowania
Zanim w firmie pojawil si¢ sy-
stem SAP, Stelweld nie stosowat
zadnego rozwigzania klasy ERP,
ktéry kontrolowalby produkcje.
Stosowano popularny arkusz
kalkulacyjny, a planowanie bylo
przeprowadzane r¢cznie. Zakup
surowcow oraz sprzedaz wypro-
dukowanych towardw rejestrowa-
ne byly w systemie CDN Optima.
~Sprzedaz odbywata sie na Zgdanie,
produkcje uruchamiano recznie,
korzystajgc z prostych rozwigzan,
jak arkusze kalkulacyjne, formu-
larze WWW czy wreszcie poczta”
- wspomina Mariusz Gulka.
Wszystko opieralo si¢ na
doswiadczonym zespole logisty-
kéw i pracownikéw produkeii,
jednak wraz z rozwojem biznesu
konieczne stato si¢ wieksze
wsparcie ich pracy. Zarzad zdecy-
dowal o inwestycji w system ERP
w momencie, w ktérym sp6tka

bez tego rozwiazania mogtaby
przepracowad jeszcze najwyzej

12 miesi¢cy. Zamowien przyby-
walo i rosto ryzyko blgdéw, m.in.
nadprodukcji. ,,Z perspektywy
czasu byt to korzystny moment na
podjecie tej decyzji. Zapasowy rok
umozliwit zaplanowanie i przepro-
wadzenie projektu w tym czasie”

- méwi Mariusz Gulka.

Mariusz Gulka, ktéry dzi$ pelni
funkcj¢ menedzera ds. planowania
produkcji i kierownika projek-
tu wdrozenia SAP, dotaczyt do
Stelweldu, aby przeprowadzié
projekt. Firma nie posiadala
kompetencji i wiedzy na temat
systeméw ERD. ,,Doswiadczenie
zwigzane z systemami planowa-
nia produkcji zdobytem w innych
firmach” - m6éwi Mariusz Gulka.
Jego pierwsze dziatania obejmo-
waly dokladne poznanie obecnych
proceséw przeptywu informaciji.
»Byto to wéwcezas zorganizowane
recznie, ale skutecznie” - mowi.
Przeswietlenie procesdéw i analiza
przedwdrozeniowa rozpoczela sig
w lutym 2007 r.

Docenieni

przez partnerow

Wowczas rowniez nadszed! czas
na wybdr dostawcy systemu

i seri¢ intensywnych spotkan,
podczas ktérych Mariusz Gulka
staral si¢ dowiedzied, jak systemy
dostawcow odpowiadaja na
oczekiwania Stelweld. W koncu
wybér padl na SAP, ktérego
wdrozeniem zajela sie firma 7mi-
lowy. ,Dalibysmy rade z tariszym

i mniej skomplikowanym systemem,
jednak zarzqd nie chciat i w tym
przypadku odstgpié od zasady
zakupu najlepszych maszyn i na-
rzedzi” - méwi Mariusz Gulka. To
dzigki migdzy innymi nim sp6ika

podpisata kontrakty z Volvo, Sca-
nia, Solarisem czy Mercedesem,
ktére regularnie przeprowadzaja
skrupulatne audyty produkeji

i skladowania u polskiego dostaw-
cy. Najlepsza rekomendacija bylo
lekkie zdziwienie odbiorcoéw - jak
mozna tyle produkowad i mieé
tak male magazyny.

Zarzad powierzyl Mariuszowi
Gulce formalne kierownictwo
projektu i petni¢ niezbednej
wtadzy. To pozwolito podejmo-
wad szybkie decyzje i wyelimi-
nowad¢ marnotrawienie czasu np.
na dywagacje na temat projektu
nowego procesu produkcji. Praca

WadroZenie systemu ERP to nie
100-proc. recepta na sukces, to
tylko Sciezka, ktorq mozZna podg-
Zac. Projekt jest jednak Swietnym
momentem na zdiagnozowanie
probleméw i poprawe dziatania
organizacji — méwi MARIUSZ
GULKA, menedzer ds. planowa-
nia produkcji w Stelweld.

koncepcyjna trwala zaledwie
miesiac, choé wymagata wiedzy

i czasu oséb, ktére musiaty dbaé
réwniez o biezacy rozwoj spol-
ki. ,Udalo sie dzieki motywacji

i zaangaZowaniu zespotu” - moéwi
Mariusz Gulka.

Determinacja zarzadu
Zaprojektowanie przyszlego
dziatania firmy testowane bylo na
maszynie prototypowej, do ktorej
wprowadzano dane z przygotowa-
nych przez konsultantéw arkuszy.
Praca testowa ruszyla 9 kwietnia.
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Przelaczenie na nowy system
nastapito zas w ciagu jednej nocy
z 31 lipca na 1 sierpnia. Dzigki
dobremu zarzgdzaniu czasem
projektu oraz solidnej analizie
wymagan i koncepcji systemu

- aplikacja ruszyla z wigksza liczba
funkcjonalno$ci niz przewidywa-
no na poczatku. Zaden aspekt nie
zostal potraktowany ulgowo. ,,Nikt
nie zakltadat opéznien w realizacji
projektu, mimo Ze nasza sytuacja
byta specyficzna. PrzechodzilisSmy
z etapu braku systemu do etapu
systemu kompleksowego. Nie byto
posredniego stadium migracji.

Po roku nasi pracownicy mogg
powiedzied, Ze czujq ten system.

Z konnego zaprzegu przesiedlismy
sie na sportowy samochéd” - pod-
sumowuje Mariusz Gulka.

O wysokim priorytecie wdro-
zenia systemu SAP swiadczy
fakt, ze zarzad spéiki zdecydowat
si¢ sfinansowad je z wlasnych
srodkéw spotki, po tym, jak nie
otrzymal dofinansowania na ten
cel z powodu wyczerpania si¢
funduszy unijnych, a oczekiwanie
na nast¢gpng rund¢ w kolejnym
roku bylo wykluczone.

Widoczne korzysci
Spétka wciaz poprawia parame-
try produkeji i kosztéw, nie ma
problemu z zaméwieniami - gdyz
zyskuje nowych klientéw. Bez
wdrozonego systemu nie byloby
to takie oczywiste. W obliczu
obecnego spowolnienia mogtoby
mied nawet fatalne skutki. W celu
jeszcze lepszej obstugi zamowien,
spdika rozpoczyna wdrozenie
systemu EDI, ktéry bedzie au-
tomatyzowat przepltyw danych
z systemami klientéw. W planie
sg takze narzedzia do zarzadzania
projektami. ,, Wdrozenie systemu
ERP to pierwszy krok. PézZniej trze-
ba go wcigz doskonalié i rozwijad.
To sprawdzona recepta na sukces”
- podkresla Mariusz Gulka.
Wdrozenie systemu ERP to nie
100-proc. recepta na sukces, to
tylko sciezka, ktéra mozna poda-
zaé. Projekt jest jednak §wietnym
momentem na zdiagnozowanie
problemoéw i poprawe dzialania
organizacji. Implementacja syste-
mu ERP to obustronny wysitek.
Mozna mocno rozczarowacé sie
przyjmujac postawe: place i wy-
magam, i oczekiwaé od konsultan-
téw cuddw, ktérych oni na pewno
nie dokonaja, bez odpowiedniej
wspédlpracy i zdrowych relacji
z zamawiajacym. b



